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З  І Н І Ц І А Т И В И  П Е Р Ш О Ї  Л Е Д І  У К Р А Ї Н И  О Л Е Н И
З Е Л Е Н С Ь К О Ї  « Б Е З  Б А Р ’ Є Р І В »

П Р И Й Н Я Т А  Н А Ц І О Н А Л Ь Н А  С Т Р А Т Е Г І Я  З І
С Т В О Р Е Н Н Я  Б Е З Б А Р ’ Є Р Н О Г О  П Р О С Т О Р У  В

У К Р А Ї Н І  Д О  2 0 3 0  Р О К У

« Б Е З Б А Р ’ Є Р Н І С Т Ь  –  Ц Е  Ф І Л О С О Ф І Я  С У С П І Л Ь С Т В А
Б Е З  О Б М Е Ж Е Н Ь .  Ц Е  П Р О

В Н У Т Р І Ш Н Ю  Г О Т О В Н І С Т Ь  С Т В О Р Ю В А Т И
С Е Р Е Д О В И Щ Е ,  У  Я К О М У  Б У Д Е  К О М Ф О Р Т Н О

В С І М ,  –  О Л Е Н А  З Е Л Е Н С Ь К А .



Національна стратегія зі створення безбар’єрного простору в Україні

Розпорядження Кабінету Міністрів України від 14 квітня 2021 р. № 366-р «Про
схвалення Національної стратегії із створення безбар’єрного простору в Україні на

період до 2030 року»

Нормативно-правові акти

Указ Президента України "Про забезпечення створення безбар’єрного простору в
Україні"

Закон України «Про внесення змін до деяких законів України про освіту щодо
організації інклюзивного навчання»

Конвенція ООН про права осіб з інвалідністю





Отже,
що таке безбар’єрність?

Безбар'єрність – це концепція, що передбачає
створення умов, де всі люди мають рівні можливості
для доступу до ресурсів, послуг і участі в суспільному

житті, незалежно від їхніх фізичних, психічних чи
інших особливостей.



Фізична безбар’єрність

Фізична безбар'єрність — це створення такого середовища, в
якому люди з порушеннями руху, зору, слуху та іншими
фізичними особливостями можуть вільно пересуватись,

навчатися, працювати і користуватися послугами.
Це стосується не лише людей на візках, а й:

людей похилого віку;
батьків з дитячими візочками;

тимчасово травмованих людей (наприклад, з переломом ноги);
людей з порушенням зору чи слуху.



Що повинно бути у фізично безбар’єрному середовищі?
1. Архітектурна доступність

✔ Пандуси при входах до будівель (похилі платформи замість/поряд з сходами)
 ✔ Широкі дверні прорізи (щоб через них міг проїхати візок)

 ✔ Ліфти з кнопками на доступній висоті та шрифтом Брайля
 ✔ Безпорогові входи — без високих сходинок, перепадів

 ✔ Спеціальні туалети з поручнями
2. Доступність території

✔ Тротуари з заниженими бордюрами на переходах
 ✔ Рівна та неслизька поверхня доріжок

 ✔ Вказівники та таблички на зручній висоті
 ✔ Місця для парковки людей з інвалідністю (ближче до входу)

3. Орієнтація в просторі
✔ Яскраві контрастні кольори для позначення важливих зон

 ✔ Тактильні смуги для людей з вадами зору (на підлозі)
 ✔ Звукові сигнали на світлофорах, у ліфтах



Що повинно бути у фізично безбар’єрному
середовищі?

Архітектурна доступність
Доступність території
Орієнтація в просторі

 
 



Фізична безбар’єрність — це не про
"особливі умови", а про нормальні

умови для всіх.

 Вона робить простір зручним для
людей з інвалідністю — і для всіх

інших також.



Інформаційна безбар’єрність

Інформаційна безбар’єрність — це забезпечення рівного доступу до
інформації для всіх людей, незалежно від:

стану здоров’я (порушення зору, слуху, мови, інтелектуальні
особливості);
рівня освіти;

віку;
мови спілкування.

 Її мета — щоб кожен міг отримати, зрозуміти й використати потрібну
інформацію без додаткових труднощів.



Який офіційний сайт в Україні
найкраще пристосований для

людей з інвалідністю?





Основні компоненти інформаційної безбар’єрності:

1.Переклад складної інформації у легку для сприйняття мовою (для людей з
інтелектуальними порушеннями).

Уникнення надмірної термінології, абревіатур або пояснення їх у тексті.
2. Альтернативні формати інформації

Аудіоформати (озвучка текстів, подкасти) — для людей з порушенням зору або
тих, хто краще сприймає на слух.

Відео з сурдоперекладом або субтитрами — для людей з порушенням слуху.
Інформація шрифтом Брайля —з порушенням зору.

Ілюстрації, піктограми, інфографіка — для людей з труднощами читання.



3. Доступність у цифровому середовищі
Адаптація вебсайтів і мобільних застосунків згідно з міжнародними

стандартами доступності:
Контрастність кольорів.

Сумісність із програмами зчитування з екрана.
Альтернативний текст до зображень.

4. Жестова мова
Надання інформації жестовою мовою для людей, які спілкуються нею

як основною.
Забезпечення перекладача жестової мови під час подій, у

держустановах, лікарнях, освітніх закладах тощо.





Соціальна безбар'єрність

Сприяє створенню включаючого
суспільства, де кожна людина має

рівний доступ до участі в громадському
житті, культурних заходах, спортивних
заходах та інших аспектах суспільства.


